banche e finanza



Banche e Finanza
LO SCENARIO

I mondo bancario sta attraversando la piti grande crisi che leconomia abbia mai affrontato, in un contesto di
cambiamento degli equilior economici tra le varie parti del pianeta che per la prima volta investe miliardi di persone
in pochi anni. Sullo sfondo i dubbi di sempre: banche private o banche pubbliche? Banche universali o istituti
specializzati? E temi nuovi: come conciliare l'attenzione locale al cliente con lesigenza di offrire alle piccole imprese
che si intemazionalizzano semvizi di classe mondiale’” Come sostenere linnovazione e sviluppare il business,
contenendo i rischi e limpegno di capitale” Come erogare servizi di consulenza finanziaria in tempi di volatilita
elevatissima e di forti richiami alletica’”? L'ICT ¢ lo strumento centrale per capire, pianificare strategie, porle in
esecuzione, controllare | processi attivati e verificare i risultati. Oggi il ciclo deve essere rapidissimo e due cose sono
certe: e finita l'era dei sistemi informativi elefantiaci, patchwork di moduli eterogenei e impaludati nella perenne
rincorsa degli adeguamenti normativi € neppure piu e praticabile la strada delle evoluzioni tecnologiche interme, che
nulla di utile portano al business, agl operatori ed ai clienti e offrono tempi di risposta al cambiamento dellordine di
anni. E finita l'era dei budget milionari, & il momento del downsizing e dellintegrazione.

Oggai servono competenze vere e rapidita esecutiva al senvizio di un business asciutto ed efficiente che deve
riposizionarsi continuamente senza mai perdere il controllo. DEDAGROUP pone la propria esperienza al servizio di
banche e istituzioni finanziarie per affrontare le nuove sfide del mercato: un gruppo affiatato di professionisti che ha
maturato le proprie competenze fornendo a strutiure organizzative sobrie e immerse nelleconomia reale, come le
Banche di Credito Cooperativo, la possibilita di gestire prodotti e processi di livello globale.

DRIVERS dli abilitatori dellinnovazione
DEDAGROUP offre al settore la possibilita di affrontare progetti molto diversi, con una strategia unitaria e riutilizzando
interi sottoprogetti, con tempi e costi certl. Le attivita di integrazione sono infatti eseguite in modo da non

compromettere la successiva evoluzione dei sistemi.

» Avete esigenze legate allinternazionalizzazione, come la creazione di una rete di banche estere, o lacquisizione
diistituti esteri?

« State awiando operazioni di integrazione o spin-off di banche e societa di diverse tipologie?

» Pensate che la vostra organizzazione sia adeguatamente strutturata per affrontare con rapidita le operazioni di
riposizionamento dellofferta che il mercato richiede’?

« Avete lesigenza di ottimizzare i processi che coinvalgono clienti, partner, enti pubblici e consulenti esterni,
riducendo costi e aumentando l'efficienza?

L'offerta DEDAGROUP si compone di sistemi informativi integrati ed ottimizzati, in grado di rispondere alle esigenze

prestazionali del singolo servizio, assicurando al tempo stesso gl ingenti risparmi derivanti dallintegrazione.

Soluzioni flessibili e aperte, che consentono di affrontare i progetti partendo dalla gestione delle informazioni e dalle

funzionalita applicative: aspetti “tecnici” quali adeguamenti normativi e tecnologici e multicanalita sono gia risolti

nellimpianto del sistema.

La qualita del software & assicurata: sono oltre 150 gli Istituti di Credito che utilizzano quotidianamente lintero

sistema informativo DEDAGROUP in outsourcing o in autonomia. La proposta DEDAGROUP al settore banche e

finanza comprende soluzioni specialistiche rivolte a specifici comparti verticali,

BANCA POPOLARE ETICA

Dallo start up all'evoluzione verso una banca innovativa, multicanale e internazionale \

' Banca'Etica € lunica banca ftaliana che opera secondo i principi della finanza etica e si dedica
interamente al finanziamenio di realta dal provato valore sociale e ambientale. Le peculiarita della nostra
organizzazione, in continua evoluzione, hanno reso la nostra Banca un punto dl riferimento finanziario per le
organizzazioni delleconomia sociale e solidale e per i cittadini responsabili. Un percorso che ha visto in
DEDAGROUR, in parinership con Phoenix Informatica Bancaria, un interlocutore fondamentale capace d
supportare e favorire la crescita e lo sviluppo della nostra banca con soluzioni e servizi ICT
lecnologicamente avanzati: dallo start up con il supporo ai processi di core banking, allawio delia rete di
banchieri ambulanti (promotori finanziar), ai servizi i disaster recovery, fino alle nuove sfide legate
allinternazionalizzazione."

k Bruno Pistellato, Responsabile Sistemi Informativi e Organizzativi, Banca Popolare Etica )

14



SOLUZIONI DESCRIZIONE

BANCHE RETAIL Soluzioni complete e mirate a supporto delle attivita core del mondo bancario e di
FILIALI DI BANCHE processi specialistici. Anagrafe controparti e marketing, gestione contabile/controlio e
ESTERE governo della banca, gestione del credito, prodotti e servizi bancari, finanza,

Segnalazioni di Vigilanza. Soluzioni verticali per la gestione di processi quali:
comunicazioni con la rete interbancaria, gestione intermediazione e area finanza,
affidamento bancario, comunicazioni allAgenzia delle Entrate, gestione della rete di
vendita, erogazione mutui e tesoreria enti.

PRIVATE BANKING Soluzioni specialistiche per il settore del Private Banking, attivita Core Banking: anagrafe

ITALIA E ESTERO controparti e marketing, gestione contabile/controllo e management, gestione del
credito, prodotti e sernvizi bancari, finanza, Segnalazioni di Vigilanza. Soluzioni mirate a
supporto del processo di gestione dellintermediazione: negoziazione, esecuzione
ordini, collocamento, gestione patrimoni, raccolta e trasmissione degli ordini,

RETAIL BANKING Soluzioni, servizi e consulenza mirati a supporto del processo di intemazionalizzazione
ESTERO delle banche italiane e delle banche di diritto estero, con esperienza specifica nel
mercato del'Est Europa. Gestione completa core banking retail, servizio mutui,
portafoglio e incassi commerciali, titoli e finanza.
Utilizzabile in autonomia o in modalita condivisa, flessibile e scalabile, totalmente
multidivisa e multiingua.

BANCHE Un sistema informativo integrato, nato dalla pluriennale esperienza DEDAGROUP nel
DI CREDITO mercato del credito cooperativo, volto a gestire in modo flessibile, completo ed
COOPERATNVO integrato, i principali processi connessi ad un prodotto/senvizio bancario e alla gestione

interna della Banca. Una risposta efficiente alle necessita operative della banca e al
tempo stesso una struttura flessibile, capace di snellire l'organizzazione, supportare |l
management, la comunicazione e il dialogo con lestermno. Le soluzioni disponibili in
outsourcing o in modalita in house sono costantemente aggiomate e forniscono
risposte precise alla normativa vigente e ai processi ad essa correlati.

Processi core della banca, gestione rete interbancaria, reti di vendita, erogazione mutui,
testoreria enti, le principali aree gestite.

CONFIDI Soluzioni specifiche per | mondo dei Confidi. Una risposta mirata alle esigenze di
queste realta in evoluzione: dalle attivita core di tipo amministrativo/gestionale, alla
gestione degli adempimenti previsti dagli Organi di Vigilanza.
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INTERMEDIARI Soluzioni specifiche per il mondo della finanza, per SIM e Societa di Gestione del
FINANZIARI Risparmio. Dallintermediazione al risparmio gestito, alla gestione Fondi e SICAV.
(SIM/ SGR)
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